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जनशिƠ योजनाः नपालको Ǔनजामती सवाको सÛदभ[माे े  

 
"  ǒकरण ǽपाखती े ♣ 

१. पƵभǓमःृ ू -  
जनशिƠ राƶको सवा[ǒǍण ǒवकासको Ǻǒƴल साधन े (Means) र साÚय (Ends)  दव हो ।ु ै  राǒƶयःतरमा जनशिƠ 
साधन र साÚय दव हो भन सगठनःतरमा यो साधन माऽ होु ै ंे  । एकातफ[  जनशिƠको पǐरचालन ǒवना ǒवकास 
Ǔनमा[ण सभव हǏ भन अकȾतफ[  मानवशिƠको ǒवकासन राǒƶय ǒवकासको अिÛतम लआय ं ैु े    हो । माǓनस 
ǒववकशील ूाणी होे , उसल Ǔनण[य गछ[े , सहȣ गलत पǒहचान गन[ सÈछ । अतः सगठन सचालनमा उसको ं ं
भǓमका ǒविशƴ रहÛछ । आधǓनक यगमा ःवचाǓलत मिशनहǽ Ǔनमा[ण गरȣए पǓनू ु ु े  ती मिशे नहǽको सचालन गनȶ ं
माǓनसले न हो ै । तसथ[ सगठन सचालनको लाǓग आवँयक पनȶ ǒवǓभǏ ौोतहǽ जःतः मानवौोतं ं ै , ǒवƣीय 
ौोत, भौǓतक ौोत, तǐरका, मिशन र सचना े ू (Man, Money, Material, Method, Machine & Information = 
5M+I) मÚय मानवौोत ǒविशƴ ूकारको र नभ नहन े ेै ु (Indispensable) ौोत हो जसको अभावमा सगठनल ं े
ǒबयाशीलता ूाƯ गन[ सÈदन ।ै  कनपǓन राƶको सवा[ǒǍण ǒवकास ूǒबयामाु ै  जनशिƠको ǒवकासलाई कÛि े
ǒवÛदको ǽपमाु  Ǔलइन हदा यसको योजनाबƨ ǒवकास र ूवƨ[न अǓत आवँयक हÛछ जसको लाǓग जनशिƠ े ु ुँ
योजना अपǐरहाय[ हÛछ ।ु  

ूःतत लखको सǽमा जनशिƠ योजनाको पǐरभाषागत प¢लाई समǒटन छ । जनशिƠ योजनाको ǒवǓभǏ ु ुे े े
उƧेँय, दायरा, र मह×वलाई त×पƱात ूःतत गǐरन छ । जनशिƠ योजना तज[मा गनȶ तǐरकाका सƨािÛतक ु ुे ै
प¢हǽलाई उजागर गदȷ लखको अिÛतम भागल नपालको Ǔनजामती सवाको सÛदभ[मा जनशिƠ योजनाका ǒवǒवध े े े े
प¢हǽलाई ूंʫाउन छ । े  

२. ǒवƪानहǽको Ǻǒƴमा "जनशिƠ योजना "  
जनशिƠ योजनालाई ǒवǓभǏ ǒवƨानहǽल आे -आÝन ǒकǓसमल पǐरभाǒषै े त गरका छन र यसको सव[ःवीकत र े ् ृ
सव[माÛय पǐरभाषा पाईǏ । Shafritz M.Jay, Albert C.Hyde, David  H. Rosen bloom आǑद लखकहǽल े े
आÝनो पःतक ु Personnel Management in Government: Politics & Process भǏे पःतकमा जनशिƠ ु
योजनाको सव[माÛय पǐरभाषागत समःयाका वारमा ूƴ पादȷ लखका छन ।े े े  

"The major Problem with the term human resources planning or manpower planning as it is generally 
known, is definitional simply put -it means different things to different people. There is no universally 
accepted definition of what manpower planning is or Consensus on what activities should be 
associated with it". 

                             
♣ उपसिचव, सामाÛय ूशासन मÛऽालय । 
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ूशासनǒवद Perry Moore ल आÝनो पःतक े ु Public personnel Management: A Contingency Approach मा 
जनशिƠ योजनाल कनपǓन सगठनलाई े ु ै ं कःतो ǒकǓसमको सीपयƠ जनशिƠ आवँयक छ भǏे कराको ु ु अनमान ु
गदȷ ×यःतो जनशिƠको उपलåधताका ौोतहǽको समत अनमान गछ[ भǏे उãलख गदȷ भनका छन ।े े ेु ्  

"Human resource planning forecast the types of skills & People needed by the organization& it 
predicts the availability & source of such skills & people". 

Institute of Personnel & Development का अनसार सगठनल दȣघ[कालȣन ूभावकाǐरता र द¢ताकोलाǓग ु ं े
उपयƠ जनशिƠ नीǓत Ǔनमा[ण गनȶ र सगठनको आवँयकता अनǽपको जनशिƠ ǒवƲषण गनȶु ुं े  ूǓतवƨ र 
ǓनरÛतर ूǒबयालाई जनशिƠ योजना भनको छ । साथ यसलाई एक सःथागत योजना र वजट ूǒबयाे ेै ं को 
समǒƴको ǽपमा Ǔलईएको छ जसल सःथाको दȣघ[कालȣन योजनाको उƧेँयलाई समटको हÛछ । े े ें ु  

वलायतको रोजगार ǒवभागका अनसार े ु यो एउटा रणनीǓत हो जसमा सगठनको लां Ǔग जनशिƠ ूाƯ गनȶ 
(Acquisition), उपयोग गनȶ (Utilization), ǒवकास गनȶ (Improve)  र ःथायी ǽपमा सगठनमा रोकर राơ ं े े
(Retain) काम गǐरÛछ । 

James Walker नामक ǒवƨानल जनशिƠ योजनालाई वदǓलदो पǐरःथǓतमा एउटा सगठनको लाǓग आवँयक े ं ं
पनȶ जनशिƠको (संÉया×मक) ǒवƲषण गनȶ र ×यःतो आवँयकता परा गनȶ ǒबयाकलापहǽ परा गनȶ ूǒबया े ू ू
मानका छन । उनक शåदमा भÛदा े ् ै  

"Human Resource Planning is the process of analyzing an organization's human resource needs under 
changing conditions & developing the activities necessary to satisfy these needs". 

James Walker को पǐरभाषाल जनशिƠ योजनालाई कवल कम[चारȣ ूशासनको काम माऽ नमानी े े
åयवःथापनका सम्पण[ ूǒबयाहǽलाई न जनशिƠ योजनामा समÒन ूयास गरको छ ।ू ै े े े  यो जनशिƠ योजनाको 
पराना अवधारणा भÛदा फरक ु छ । James Walker को पǐरभाषाको ǒवपǐरत Perry Moore को पǐरभाषाल े
जनशिƠ योजनालाई कवल सÉयाको अनमान गनȶ काय[मा सीǓमत गरको दिखÛछ । अÛय पǐरभाषाहǽल े े े ें ु
यसलाई जनशिƠ åयवःथापनका अÛय प¢हǽ जःतः भना[ै , ताǓलम आǑद Ǔसत पǓन सम्विÛधत हन गरȣ ूःतत ु े ु
गरेको दिखÛछ ।े  

तसथ[ समǒƴमा यो सं गठनको लाǓग भǒवंयमा आवँयक पनȶ जनशिƠको माग पवा[नमान गनȶ ू ु (Demand 
Forecasting) र  सो माग अनसारको जनशिƠ पǓत[ गनȶ åयविःथत ूǒबया हो । Ǔनजामती सवाको सÛदभ[मा ु ू े
पǐरभाǒषत गदा[ यो Ǔनजामती सवा Ǔभऽका ǒवǓभǏे  सगठनहǽमा आवँयक पनȶ ǒवǓभǏ ूकारका £ानं , सीप 
आǑदल सम्पǏ कशल ूशाे ु सकहǽ र ूाǒवǓध£हǽ ठȤक सÉयां  र समयमा ठȤक ठाउमा उपलåध गराउन सÈन ँ े
खालबाट कमा[चारȣको माग तथा आपǓत[ वीच सÛतलन कायम गन[ू ु को लाǓग वनाईने योजना जनशिƠ योजना हो  
( Ǔतवारȣः २०६०) । 

३. जनशिƠ योजनाको उƧेँयः- 
दशको चौतफȽ ǒवकासको लाǓग द¢जनशिƠको उपलÞधता सǓनिƱत बनाई यसको ूǓतंपधा[×मक ¢मतामा े ु
बढोƣरȣ ãयाउन ूमख उƧेँय रहको जनशिƠ योजनाका अÛय सहायक उƧेँयहǽ Ǔनम्न बमोिजम रहका छन े े ेु ्
।  

(क) सगठनकों  उƧेँय, काय[ू कǓत र ¢ेऽाǓधकार अनǽपको काय[ गन[ सÈनृ ु े £ान, सीप, अनभव र द¢ता ु
भएको जनशिƠ ूाƯ गनȶ आधारहǽ Ǔनधा[रण गनȶ; 

(ख) Ǔनधा[ǐरत आधारहǽ अनǽप योÊय जनशिƠ ूाƯ गु नȶ; 
(ग) ूाƯ जनशिƠको ताǓलम, अÚययन,  अनसÛधान आǑदको माÚयमबाट सीपु , £ान र द¢ता अǓभवǒƨ गृ नȶ; 
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(घ) ǒवकǓसत जनशिƠलाई सगठनको उƧेँय ं हाǓसल गन[ अǓधकतम उपयोग गनȶ; 
(ङ) जनशिƠको माग र आपǓत[ वीच सामाÛजःयता ãयाई सू ंगठनमा जनशिƠको ǓनरÛतर आपǓत[ गराउू ने; र 
(च) योजनाƨारा Ǔनधा[ǐरत ǒबयाकलापहǽको काया[Ûवयनको अनगमन र मãयांकन गु ु नȶ; । 

४. जनशिƠ योजनाको मह×वः- 
कनपǓन सगठनको लाǓग साधन र साÚय दव माǓनु ुै ं ै एको जनशिƠ योजनाको मह×वलाई Ǔनम्न बुदँाहǽमा ूःट 
गन[ सǒकÛछ ।  

(क) खास ूकारको ूाǒवǓधक £ान र सीप चाǒहन जनशिƠको लाǓग योजनावƨ  ढगबाट माग तथा आपतȸकोे ं ू  
लखाजोखा गरȣ तदअनǽप रे ु णनीǓत वनाउन सघाउ पÊनु े;  

(ख) ूǓतःपधा[×मक िःथǓतको सजना भई योÊय र ¢मतावान जनशिƠलाई आकष[ण गन[ सǒकनृ े; 
(ग) सगठनको उƧेँय ूाǓƯं को अलावा कम[चारȣको åयिƠगत ल¢ ूाǓƯमा सघाउ पÊनु े; 
(घ) पǐरणाममलक åयवःथापन ू (Management by result) र उƧेँयमलक åयू वःथापन (Management by 

Objective) लाई åयवहारमा उतान[ सघाउ पÊनु े; 
(ङ) जनशिƠ योजनाल योÊय र ¢मतावान åयिƠहǽलाई आकष[ण गनȶ हदा कम[चारȣहǽ भना[ गरȣ ताǓलमे ुँ , 

ूिश¢ण र िश¢ामा थप खच[ गन[नुपनȶ हदा अमãय पुँ ँू ूजीको वचत हनेु; 
(च) कम[चारȣको उ×पादक×व वढाई सगठन र ं समम Ǔनजामती सवाको उ×पादक×व वढाउने  मƧत पÊनु े;  
(छ) Ǔनजामती सवालाई नयाँ सभावना र चनौती सामना गन[ सÈन वनाउन सघाउ पÊने े ें ु ु ; 
(ज) सीप, ¢मता र योÊयता अनसार कामको अवसर उपलåध ु हनेु; 
(झ) सांगठǓनक, ǒवभागीय, एकाईगत र åयिƠगत उƧेँयमा सामʷःयता सǒहत  कम[चारȣको मनोवल बढाई 

Ǔनजहǽको सÛतƴुीको अǓभवǒƨ हनृ ु े;  
(ञ) Ǔनजामती सवाल गन[पनȶ काय[हǽ र ती काय[हǽ सचालन गन[ आवँयक जनशिƠको सÉया×मक र े े ु ं ं

गणा×मक पǐरमाणको ǒकटानी व£ाǓनक ढगल गनȶ पǐरपाटȣ वःनु ै ं े  गई Ǔनजामती सवाको आकार े
åयविःथत र व£ाै Ǔनक ढंगल अनगमन गन[को लाǓग सघाउ पे ु Êुने; र 

(ट) सगठन आÝनो उƧेँय ूाǓƯं मा सफल भई, फलतः सगठनको Éयाती ं बÕने । 

५. जनशिƠ योजनाको दायरा  
जनशिƠ योजनाल समÒन ¢ेऽगत दायरालाई मÚयनजर राखी यसलाई े े े ३ ूकारमा वाÔन सǒकÛछ । 

(क) Macro Level (राǒƶय तह) : - राǒƶय तहको मलुकको जनशिƠ योजनाु  मलुकुको आवǓधक ǒवकास 
योजनाको अंगको ǽपमा तज[मा भएको हÛछ । यःतो योजनाल दशको सु ु े े म् पूण[ ¢ेऽको जनशिƠको 
वत[मान अवःथाको लखाजोखा गदȷ भǒवंयको जनशिƠको आवँये कताको आकलन र ू¢ेपण ं  गद[छ । 

(ख) Meso Level ( ¢ेऽगत तह):- कǒषृ , उƭोग अथवा सचार जःता वÊलावÊल ¢ेऽको ǒवƭमान जनशिƠ ं ैे े
िःथǓत र भǒवंयको जनशिƠको आवँयकताको पवा[नमान गनȶ काम ¢ेऽगत तहको जनशिƠ योजनामा ू ु
गǐरÛछ । Ǔनजामती सवा Ǔभऽ गǐरे न जनशिƠ योजना समत यसे े ै तहमा   पछ[ 

(ग) सांगठǓनक तह (Micro Level):- कनपǓन सु ै ंगठनको तहमा उƧेँय Ǔनधा[रण, जनशिƠ परȣ¢ण, ǒवƭमान 
जनशिƠको सÉया र गणा×मकता र ूाƯ जनशिƠको अǓधकतम उपयोग आǑद प¢हǽ सांं ु गठǓनक 
तहको जनशिƠ  योजनाल समÒछ । Ǔनजामती सवाको सÛदभ[मा भÛदा सवाे े े ें , समहू , उपसमहःतू रको 
मÛऽालय, ǒवभाग वा काया[लय ःतरको जनशिƠ योजना यो तहको जनशिƠ योजना हो । ¢ेऽगत र 
सगठनःतरका जनशिƠ योजनाहǽ राǒƶयःतरको जनशिƠ योजनाको अंं श माǏुपनȶ हÛछ ।ु   

६. जनशिƠ योजना र मावनॐोत åयवःथापनको अÛतरसम्वÛधः 
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मानवौोत åयवःथापनको (Human Resource Management) सवÛध ू×य¢ं / अू×य¢ ǽपमा जनशिƠ योजना 
(Human Resource Planning), मानवौोत ǒवकास (Human Resource development) र कम[चारȣ ूशासन 
(Personnel Administration) Ǔसत छ । राǒƶयःतरमा जनशिƠ योजना वारे वहƣर ǽपमा ृ नीǓत योजना Ǔनमा[ण 
गǐरÛछ भन सांगठǓनक ःतरमा कम[चारȣ ूशासन वा मानवौोत åयवःथापन े (Human Resource Management) 
आǑद ǒवषयवःतको अÚययनु मा सीǓमत गǐरÛछ । मानवौोत åयवःथापन भǏे शåदको ूचलन १९७० मा भयो 
भन यसल े े १९९० Ǔतर åयापकता पायो । ×यसवला दिखै े े  अ×याǓधक ूचलनमा आएको शåद कम[चारȣ 
åयवःथापनको सʣा मानवौोत åयवःथापनको ूयोग हद आएको ु ै   पाईÛछ । मानवौोत ǒवकास कम[चारȣलाई 
Ǒदईन ूिशे ¢ण, विƣ ǒवकासृ , काय[सम्पादन मãयाǋनू , भावी योजना तथा कãयाणकारȣ योजनासग सम्विÛधं त छ 
भन मानवौोत åये वःथापनल कम[चारȣ ूशासनका सम्पण[ गǓतǒवǓधलाई जनाउछ । तसथ[ मानवौोत ǒवकास े ं ू ँ
मानवौोत åयवःथापनको एक अंग हो । जनशिƠ योजना र छनौट (selection) का बीच गाढा सम्वÛधमा 
रहको हÛछ । े ु छनौट जनशिƠ योजनाको अǓभǏ अंग (integral part) हो । साथ यःतो योजना काै य[ सम्पादन 
मãयांकन ू (Performance Appraisal) र ताǓलमसग पǓन सम्विÛधत हÛछ । सगठन Ǔभऽबाट हन बढवाबाट ं ं ैु ु े ु
जनशिƠ अपग हन िःथǓतमा वाƻ ौम वजारबाट जनशिƠको छनौट गरȣ कम[चारȣहǽ पǓत[ ु ूु े गन[पनȶ ु हÛछ भन ु े
काय[सम्पादन मãयांकनल माǓथãलोू े  तहमा जान आवँयक पनȶ सीपको आवँयकता दशा[उछ ँ जन ु ताǓलमको 
माÚयमबाट ूाƯ हÛछ। तसथ[ जनशिƠ योजना मानवौोत åयवःथापनका ǒवǒवध प¢हǽसग जोǓडएको ु ं  हÛछ।ु  

जनशिƠ योजनाल कन ǓनिƱत समयमा कन सगठनमा े ु ुै ै ं आवँयक पनȶ आदश[ सÉयाको ं (Optimum Number of 
Human resources) जनशिƠको पǐरकãपना गरको हÛछ । उƠ समयमा उƠ सगठनमा उपलåध े ु ं
जनशिƠबाट सगठनको उƧेँय ूाƯ हन सÈछ भǏे माÛयता जनशिƠ योजनाल राÉछ । उ×पादनको लाǓग ं ु े
चाǒहन े कÍचा पदाथ[हǽ समयको ǓनिƱत ǒवÛदमा ु चाǒहन भÛदा वढȣ थपारर े ेु (Inventory) रािखए जःत ै
जनशिƠलाई चाǒहन भÛदा वढȣ पǐरमाणमा थपारर राơ सǒकǏे ेु  । तसथ[ जनशिƠ योजनाल कामदारको े " 
stockpiling " र "shortage" दवको पǐरकãपना गरको हदन।ु ै ैे ु  
७. जनशिƠ योजनाका सÉया×मक र गणा×मक ं ु प¢हǽः- 
जनशिƠ योजनाल सगठनमा जनशिƠको सÉयाे ं ं ×मक आवँयकताको अलावा ×यःतो जनशिƠको गणा×मक ु
सǓनिƱु ततालाई समत मह×वे  Ǒदएको हÛछ । जनशिƠ योजनाु  तज[माको बममा ु सÉया×मक र गणा×मक ं ु
प¢हǽलाई Ǔनम्न वमोिजम समǒटÛछ ।े  
सÉया×मक प¢ःं - 

• सगठनमा हाल काय[रत जनशिƠको ǒववरण ं (Inventory) तयार पानȶ; 
• सगठनं को वत[मान र भावी उƧेँय, काय[¢ेऽ र काय[वोझ अनसार आवँयक जनशिƠको सÉयाु ं  

Ǔनधा[रण गनȶ; 
• हाल ǒवƭमान र भǒवँयमा ूाƯ गन[पनȶ जनशिƠको सÉया×मक तलना गनȶु ुं ; र 
• ू¢ेǒपत जनशिƠको वगȸकरण गनȶ । 

गणा×मक प¢ःु - 
• सगठनको समम योजना र जनं शिƠ योजना वीचको सम्वÛध ǒवƲषण गनȶे ; 
• समम जनशिƠ योजनाको अंगको ǽपमा बिƣ ǒवकास योजना तज[ृ मुा गनȶ;  
• सगठनको वत[मान र भावी उƧेँयं , काय[¢ेऽ र काय[वोझ अनसार ूाƯ हन जनशिƠको गणा×मकताको ु ुु े

ǒवƲषण गनȶे ; र 
(क) नयाँ ूǒवǓध र åयवःथापकȧय आयामलाई जनशिƠ योजनाको अंगको ǽपमा समÒन ।े े  
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८. जनशिƠ योजनाका पव[शत[हǽःू - 
उपयƠ जनशिƠ योजनाको तज[मा र ×यसको सफल काया[Ûवयनको लाǓग Ǔनम्न अवःथाहǽको ǒवƭमानता ु ु
आवँयक हÛछ ।ु  
(क) åयवःथापनको सहयोग, समथ[न र ूǓतवƨता हनपनȶु ु ; 
(ख) कÛिȣय कम[े चारȣ सम्वÛधी सःथा ं (Central Personnel Agency) ल जनशिƠ योजनालाई महण गन[ े

(Feeling of ownership) र काया[Ûवयनको िजम्मवारȣ े (Responsibility) Ǔलनपनȶु ; 
(ग) जनशिƠ सम्वÛधी अǓभलख दǽःते ु , पण[ सांÛदǓभ[ू क र आवँयक परको समयमा ूाƯ गन[ सÈन गरȣ े े

रािखएको हनपनȶु ु ; 
(घ) जनशिƠ योजनाको अवǓध लामो हनपनȶ ताǒक वीचमा आईपनȶ समःयाहǽको समाधान सभव होसु ं ; 
(ङ) तØयांक सकलन ूशोधनं , ǒवƲषण गनȶ ूǒबयाहǽ समसामǒयके , वःतǓनƴु  एवं व£ाǓनक हनपनȶै ु ; 
(च) भना[, पदःथापन, ताǓलम, बढवाु , तलवसǒवधा लगायत सव तहका छʣाु ुै छʣ उपयोजना र समम जनशिƠ ु ै

योजना बीच एकǽपता हनुपुनȶ; 
(छ) राǒƶयःतरको जनशिƠ योजना र सं गठनःतरको जनशिƠ योजना वीच तालमल हनपनȶ र एकअका[को े ु ु

पǐरपरकको ǽपमा आउन पनȶू ु ; र 
(ज) जनशिƠ उ×पादन गनȶ सःथाहǽ र उपयोग गनȶ सःथाहǽं ं बीच सहयोग र समÛवय हन ु ु पनȶ ।  
 

९. जनशिƠ योजना तज[माको ूǒबयाःु - 
जसरȣ जनशिƠ योजनाको पǐरभाषामा एकǽपता छन ×यसगरȣ जनशिƠै ै  योजना तज[माको ूǒबयाकोु  सम्वÛधमा 
पǓन सव[माÛय मत पाईǏ । ूशासनǒवɮ मधǓनधी Ǔतवारȣल ु े " भǒवंयका ǓनिƱत वष[हǽमा Ǔनजामती सवालाई े
सÉयां ×मक र गणा×मक दव Ǻƴीकोणल आवँयक पनȶ  कम[चारȣ सÉया अथा[तु ु ्ै ंे  माग मÚय Ǔनजामती सवा े े
Ǔभऽबाट ताǓलम, उÍच िश¢ा, पदोǏती Ǒदएर क कǓत सÉयामा पǓत[ हन सÈछ र Ǔनजामती सवा भÛदा वाǒहर े ें ू ु
कन कन ौोतबाट आपǓत[ हन सÈछु ु ू ु  भǏे वारमा ूƴ पानȶे  तǐरका न जनशिƠ योजना तज[मा गनȶ तǐरका हो ै ु "  
भनी उãलख गन[ भएको छ । े ु अतः जनशिƠ योजना तज[मा गदा[ Ǔनम्न काय[ु हǽ गन[ आवँयक हन आउछ ।ु ु ँ  
(क) Ǔनजामती सवा Ǔभऽको जनशिƠलाई सÉया×मक र गणा×मक ǽपल दशा[उन लगत े े ें ु (Manpower 

Inventory) तयार गनȶ; 
(ख) भǒवंयमा कन कन समयमा क कःता गण ु ु ुे (िश¢ा, सीप, £ान, अनभवु , ǒविशƵता ) भएका कम[चारȣहǽ क े

कǓत सÉयामा आवँयक पछ[न सो को पवा[नमान गनȶं ् ू ु ; र 
(ग) मौजदा जनशिƠु को सÉयां  र भǒवंयको लाǓग अनमान गǐरु एको सÉया ं बीचको खाडल परा गनȶ तǐरका ूƴ ू

पानȶ ।  
Ǔनजामती सवाको जनशिƠ åयवःथाे पनलाई सधानȶ गरȣ जनशिƠ योजना ूǒबयालाई Ǔनम्न बमोिजम उãलख ु े गन[ 
सǒकÛछ ।  
(क) लआय र उƧेँयहǽ Ǔनधा[रण गनȶः- 

सगठनको पǐरǺǒƴ ं (Vision), Úयये  (Mission) , लआय (Goal) , उƧेँय (Objective) पǐरपǓत[ हन गरȣू ु े  
जनशिƠ योजनाको ल¢ र उƧेँयहǽ तय गǐरÛछ । 

(ख) ǒवषय लाǓग सगठना×मक र जनशिƠ सम्बं Ûधी पवा[नमान गनȶःू ु - 
सगठनको भǒवंयको ःवǽप Ǔनधा[रण गनȶं , काय[ वǓग[करण र ǒवƲषण गनȶ र सो अनǽप आवँयक े ु
जनशिƠको पवा[नमान गनȶ जःता काय[हǽ जनशिƠ योजना ूǒबू ु यामा आउछन । पया[वरणीय प¢हǽ ँ
(Environmental Factors) जःत समम सरकारȣ नीǓतै , सगठनकों  काय[¢ेऽ ǒवःतार, सगठन ूǓत ं
जनसाधारणको धारणालाई पवा[नमान गदा[ Úयान ǑदइÛछ ।ू ु  



 62

(ग) ǒवƭमान जनशिƠको परȣ¢ण गनȶ (Human Resource Audit) 
ǒवƭमान जनशिƠको तलनाु ×मक ¢मता, कमजोरȣका ¢ेऽहǽ र सम्भाåयताका ¢ेऽहǽको लखाजोखा गनȶ े
काय[ जनशिƠ परȣ¢ण हो । जन ु सीप ǒववरण (Skill Inventory), कम[चारȣ सचना ूणालȣ ू (Personnel 
Information System), मानव सशाधन सचना ूणालȣ ं ू (Human Resource Information System) Ǔबना 
सम्भव हदन । जनशिƠ योजनाको तज[मा गदा[ ǒवƭमान जनशिƠको यथाथ[ पु ै ् ु रȣ¢ण र मãयांकन हनपछ[ ू ुु
। यसको लाǓग सीप परȣ¢णको आवँयकता पछ[ जन åयिƠगत ǒववरणु , शि¢क योÊयताै , ताǓलम, अनभव ु
र सीप सम्बÛधी ǒववरणहǽको आधारमा गनȶ गǐरÛछ । 

(घ) काय[ ǒवƲषणे  गनȶ (Job Analysis) 
सगठनको उƧेँय हाǓसल गन[ सगठनको काय[ ूकǓत अनǽप काय[ वǓग[करण गनȶं ं ृ ु , Ǔतनलाई आपसमा Ǔमãन े
गरȣ समǒहकत गनȶू ृ , काय[ ǒविशǒƴकरण गनȶ र सोहȣ अनǽप काय[ ǒवƲषण गरȣ सगठन र जनशिƠ वीच ु े ं
सामʷःयता ãयाउन काय[ े गǐरÛछ । 

(ङ) जनशिƠ योजना तज[मा र काया[Ûवयन गनȶु  
माǓथ उिãलिखत चारवटा ूǒबयाहǽ परा गर पƱात जनशिƠ योजनाको तज[मा गǐरÛछ । उƠ योजनाको ू ुे
काया[Ûवयनको लाǓग नीǓत र रणनीǓतहǽ तय गǐरÛछन र यसको आधारमा काया[Ûवयन काय[योजना समत ् े
तय गǐरÛछ जसमा सःथागत बÛदोबःतं , भौǓतक साधनको åयवःथा, ǒवƣीय åयवःथा, मानवौोत, कानूनी 
पवा[धारू , ई×याǑद पछ[न । ्  

(च) अनगमन र मãयांकन गनȶ ु ू  
जनशिƠ योजना उƧेँय अनǽप Ǒठक ढगल काया[Ûवयन भए नभएको अनगमन गनȶ र योजनाको समाƯी ु ुं े
पƱात असरको लखाजोखा गनȶ काम न अनगमन र मे ै ु ूãयांकन हो । अनगमनमा काया[Ûवयन चरणमा ु
दिखएका कमजोरȣहǽ पǒहãयाउद समाधानका उपायहǽ Ǔनकाãन काम समत गनȶ गǐरÛछ । े े ेँ ै मãयांकन ू
काय[ भन योजनाको समाƯी पƱात ूभावको लखाजोखा गनȶ ूयोजनको लाǓग गǐरÛछ । े े  

 

१०. नपालको सÛदभ[मा जनशिƠ योजनाःे - 
नपाले को जनशिƠ योजनालाई आवǓधक योजना र Ǔनजामती सवाको सÛदभ[मा हन[ सǒकÛछ ।े े  

(क) आवǓधक योजनाको सÛदभ[माःं - 

 नपाले मा आजसम्म एǒककत जनशिƠ योजना नबनकोृ े  भएता पǓन ǒवǓभǏ आवǓधक ǒवकास योजना 
ूǒबयामा जनशिƠ ǒवकाससग सम्बिÛधं त ǒवǓभǏ ूयाशहǽ हद आएको दिखुँ ै े Ûछ । पǒहलो पʶवǒष[य 
योजना र दोौो Ǔऽवǒष[य योजनामा पǒहलो पãट दशमा ूाǒवǓधक जनशिƠको अभाव महसे ूस गरȣ 
जनशिƠको आपǓत[ प¢मा जोड Ǒदइएको ु Ǔथयो । ×यःत ै तौो योजनाे  अवǓधमा स¢म र ताǓलम ूाƯ 
जनशिƠ उ×पादन गनȶ लआय राखी ौǓमक ताǓलम कÛिे हǽको ःथापना र ौम कãयाण काय[बम 
सचालन गनȶ ं लआय रािखएको Ǔथयो भन े चौथो पʶवǒष[य योजनामा åयावसाǒयक र ूाǒवǓधक िश¢ामा जोड 
Ǒदन नीǓत रािखएको Ǔथयो । यस योजना अवǓधमा े ११ हजार ूाǒवǓधक जनशिƠ उ×पादन गनȶ लआय 
रािखएको Ǔथयो। ×यःत ै पाँचौ योजनामा २४ हजार र छठɋ योजनामा ै ३९ हजार ूाǒवǓधक जनशिƠ 
उ×पादन गनȶ लआय Ǔलइएको Ǔथयो। 

 सातौ योजनाल ूाǒवǓधक जनशिƠको उ×पादन र उपयोग तथा माग र आपǓत[ वीचको सामे ू Ûजःता 
ãयाउन नीǓत े Ǔलई उƠ योजनाल ूाǒवǓधक जनशिƠको ǒवकासमा ǒवशष जोड Ǒदएको दिखÛछ े े े । नवɋ 
योजनाल बाâ हौे  योजनासम्म Ǔनर¢रता उÛमलन गनȶ र ु ःतरȣय åयावसाǒयक ताǓलमका अवसर पढाउन े
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लआय Ǔलएको पाईÛछ भन े दशɋ योजना अवǓधमा १० लाख ५२ हजार थप रोजगारȣ Ǔसज[ना गनȶ र 
ूाǒवǓधक तथा सीपमूलक िश¢ामा जोड Ǒदएको छ ।  

(ख) Ǔनजामती सवाको सÛदभ[माःे - 

 २००९ सालको बच कǓमटȣु , २०१३ सालको ूशासन सधार तथा योजना आयोग ु (आचाय[ आयोग) र 
२०२५ सालको ूशासन सधार आयोग ु (झा आयोग) ल जनशिƠ भना[े , ूाǓƯ र ǒवकासका प¢हǽमा 
Ǔसफाǐरस गरपǓन जनशिƠ योजना तज[मा सम्बÛधमा कन Ǔसफाǐरस े ु ु ै गरको पाइǏे  । ूशासन सधार ु
आयोग २०३२ को ूǓतवदनल जनशिƠ आवँयकता र पǓत[ वीच सÛतलन ãयाउन े े ू ु र जनशिƠ सम्बÛधी 
िजम्मवारȣ े Ǒदन काय[कारȣ एǒककत जनशƠी तथा सामाÛय ूशासन मÛऽालय गठन गनȶ सझाव Ǒदएको ृ ु
पाइÛछ तथापी जनशिƠ योजनाको आवँयकताका सम्बÛधमा उƠ आयोग ×यǓत ूƴ दिखे Ǐ । 
उदारȣकरण र Ǔनजीकरणको पǐरूआेयमा उÍचःतरȣय ूशासन सधार आयोगु , २०४८ ल े सरकारको काय[ 
¢ेऽ घटाई Ǔनजामती कम[चारȣको दरबिÛद सÉया ं ७७,०००० कायम गनȶ सझाव Ǒदएको ु Ǔथयो। तर यस 
आयोगल जनशिƠ योजना प¢ भÛदा ǒवकासको प¢मा जोड Ǒददɇ राǒƶय माने व ौोत ǒवकास पǐरषद र 
ताǓलम तथा ǒवकास नीǓत लागू गनȶ सझाव Ǒदएको ु दिखÛछे । ×यःत उƠ आयोगको Ǔसफाǐरसमा ै
Ǔनजामती सवा ऐन र Ǔनयमावलȣमा ǐरƠपदहǽको पǓत[का सम्बÛधमा उãलख गरȣएतापǓन जनशिƠको े ेू
माग र आपǓत[ प¢हǽ समǒटएको जनशिƠ योजनाबार उãलख भएको ू े े े पाइǏ।  

 समममा ǒवǓभǏ आवǓधक योजनाहǽ ǒवशष गरȣ ूाǒवǓधक जनशिƠको ǒवकासमा जोड ǑदएतापǓन े
एǒककत जनशिƠ ǒवकास योजनाको मह×वमा जोड Ǒदएकोृ  पाइǏ । साथ ×यःता आवǓधक ǒवकास ै
योजनाहǽमा Ǔनजामती सवाको लाǓग आवँयक पनȶ जनशिƠको मागको ू¢ेपण र पǓत[ गनȶ े ू काय[ 
योजनाको सव[था अभाव पाईÛछ । साथ Ǔनजामती सवामा ूाǒवǓधक सवाै े े , समहहǽको गठन गदा[ समत ू े
जनशिƠ ǒवकासमा पया[Ư Úयान Ǒदन नसकको दिखÛछ । े े यसको अलावा Ǔनजामती सवा ऐन तथा े
Ǔनयमावलȣहǽल कम[चारȣको åयवःथापन प¢मा बढȣ मह×व Ǒदएको छ । ू×यक सगठने े ं ल तज[मा े ु
गन[पनȶ जनशिƠ योजनाको तज[मा हन नसकको र जसल तज[मा गरका छन Ǔतनल समत समयोु ु ु ्ु े े े े े िचत 
पǐरमाज[न र सधार गन[ नसÈदा Ǔनजामती सवाको लाǓग एǒककत जनशिƠ योजना बǏ नसकको िःथǓत ु ृे े
छ । तथापी ूशासन सधार आयोगका Ǔसफाǐरसहǽ जनशिƠ योजना तज[मा गु ु नȶ सÛदभ[मा मह×वपण[ ू
आधारहǽ भन साǒवत हन सÈछन । े ु ्  

 

११. नपालमा जनशिƠ योजना सम्बÛधी समःयाहǽःे  
नपालमा जनशिƠ योजना सम्बÛधी ǒवƭमान समःयाहǽलाई Ǔनम्न बमोिजम उãलख गन[ सǒकÛछ । े े  

(क) नपालमा जनशिƠ योजना ूकयालाई åयविःथते ृ , ǓनयǓमत र साव[जǓनक åयवःथापनको एउटा अǓभǏ 
अंगको ǽपमा ǒवकास गनȶ पǐरपाटȣ नवःदा एǒककत जनशिƠ योजनाको अवधारणाल अझ मत[ ǽप Ǔलन ृ ूे ै
सकको छन े ै । ǒवगतका आवǓधक योजनाहǽमा कहȣ ूाǒवǓधक जनशिƠको समःयालाई Úयानमा राखी े
×यःतो जनशिƠको आपǓत[ गनȶ लआयु  Ǔनधा[रण गरȣएको भएतापǓन जनशिƠ योजना ूǒबया अनǽप माग ु
ू¢ेपण, आपǓत[ िःथǓतको ǒवƲषणू े , माग आपǓत[ वीू च सÛतलन ु जःता ǒबयाकलापको आधारमा जनशिƠ 
योजना हन गरको पाइǏ ।ु े े  

(ख) कÛिȣे य कम[चारȣ नीǓतको अभाव, सगठन योजनाको अभाव तथा राजनीǓतक र उÍच ूशासǓनक ं
ूǓतबƪताको अभावको कारण जनशिƠ योजनालाई साव[जǓनक åयवःथापनको अǓभǏ अंगको ǽपमा 
ǒवकास गन[ नसǒकएको । 
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(ग) ूशासनमा आमल पǐरवत[न गरȣू  यसलाई उƧेँयमलक र पǐरणाममखी बनाउन ू ु े करामा ǒवǓभǏ ूशासन ु
सधार आयोगु हǽल जोडे  Ǒदए पǓन जनशिƠ योजना तज[मा गन[पनȶु ु  आवँयकतालाई बोध गन[ नसककोे  । 

(घ) Ǔनजामती सवा ऐन र ǓनयमावǓलमा जनशिƠ योजनाको कन åयवःथा े ु ै नगǐरएको । 

(ङ)  समम Ǔनजामती सवा र यस अÛतग[तका सगठनहǽको उƧेँये ं , काय[¢ेऽ र अǓधकार ूƴ नभएको । 

(च)  Ǔनजामती सवामा े काय[ वगȸकरण, काय[ǒवƲषण र काे य[ मãयांकन हन नगरकोू ु े े  । 

(छ) सगठनहं ǽ तदथ[बादȣ Ǻǒƴकोणबाट सचालन हन गरकों ु े े  र जनशिƠ योजनाको आधार तयार गनȶ काममा 
Ǔतनको उदाǓसनता रहको ।े  

(ज) ǒवƳसनीय र भरपदȾ तØयांक ूणालȣको अभावका कारण जनशिƠ योजना तज[मा कǑठनाई रहको । ु े  

(झ) दȣघ[काǓलन ूशासǓनक नीǓतको अभावको कारण ǒवना उƧेँय र ूयोजन र Ǔबना काय[ ǒवƲषण सगठन े ं
ǒवःतार हद गएकोुँ ै  र सगठन ःथापना गरȣसकपǓछ ×यस सगठनको काय[ खोिज गनȶ ूवǓत रहको ।ं ंे ेृ  

(ञ) जनशिƠ उ×पादन गनȶ र पǐरचालन/उपयोग गनȶ Ǔनकायहǽ वीच समÛवयको अभाव रहको ।े   
 

१२.  समाधानका उपायहǽः 
जनशिƠ योजना बहआयाǓमक मƧा ु ु (Cross Cutting Issue) भएकाल जनशिƠ ǒवकास सम्बÛधी माǓथ े
उिãलिखत समःयाहǽ समाधान गन[का लाǓग तल ूःतत गर बमोिजमका बहप¢ीय ु े ु (Multi pronged) उपायहǽ 
अपनाउन पनȶ दिखÛछ । ु े  
(क)  साव[जǓनक åयवःथापन, सगठन योजना र ǒवकास तथा कम[चारȣ सम्बÛधी दȣघ[काǓलन नीǓत तज[मा गरȣ ं ु

सोǒह नीǓतको आधारमा जनशिƠ योजना तयार गन[पनȶु ; 
(ख)  जनशिƠ योजनालाई अǓनवाय[ ǽपमा आवǓधक योजनाको अंग बनाइन पनȶु ; 
(ग) जनशिƠ योजनालाई कम[चारȣ åयवःथापनको अǓभǏ अंग बनाउन यसलाई कम[चारȣ भना[, पदःथापन, 

ताǓलम र विƣ ǒवकास योजनासग आवƪ ृ ं गन[पनȶु ; 
(घ) सगठन ःतरको जनशिƠ योजना र राǒƶयःतरको जनशिƠ योजना वीच तालमल हनपनȶं े ु ु ; 
(ङ) कामको ूकǓत र काय[वोझका आधारमा सगठन ःथापना गनȶ र जनशिƠ योजनाको माÚयमबाट ृ ं

सगठनल हाǓसं े ल गनȶ उƧेँय अनǽप जनशिƠ आपǓत[ गǐरनपनȶु ू ु ; 
(च)  शि¢क सःथाहǽै ं , ताǓलमकÛिहǽ र जनशिƠ उपयोग गनȶ Ǔनकायहǽ वीच समे Ûवय गनȶ सयÛऽको ं

ǒवकास गǐरनपनȶु ; 
(छ)  ूशासन सधार ूǒबयामा जनशिƠ योजनालाई एक मह×वपण[ ǒहःसाको ǽपमा महण ु ू गन[ ुपनȶ; 
(ज) ू×यक सगठनको उƧेँये ं , लआय, िजम्मवारȣ ूƴ पादȷ काय[रत कम[चारȣहǽको काय[ ǒवƲषण गरȣ काय[ े े

ǒववरण तयार गरȣ कम[चारȣको माग र आपǓत[मा समÛवय ãयाउनू  ुपनȶ; 
(झ)  PIS लाई सǺढ बनाई कम[चारȣ अǓभलखलाई अु े ƭावǓधक गǐरनपनȶु ; र 
(ञ)  सम्बिÛधत ऐन र Ǔनयममा जनशिƠ योजना तज[मा र काया[Ûवयन ु सम्वÛधमा åयवःथा गरȣ काया[Ûवयन 

अनगमनको लाǓग åयवःथापन ु परȣ¢ण गनȶ पǐरपाटȣको ǒवकास गन[ ुपनȶ ।  
 

 

 

 

 

 

 

१३. Ǔनंकष[ः 
व£ाǓनक र यथाथ[परक जनशिƠ योजना ǒवना न तदथ[वादȣ Ǻǒƴकोणबाट सचाै ै ं लन भरहको Ǔनजामती ै े
सवालाई ǒवƳåयापीकरणको माग बमोिजम छǐरतो र पǐरणाममखी बनाउन आजको चनौती हो । यसको े ु ु ु
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लाǓग समम Ǔनजामती सवाल आÝनो उƧेँय र काय[ ¢ेऽमा थप ःपे े ƴता ãयाई ǒवƭमान सवा र समे ूहका 
ǒवǓभǏ पदहǽमा काय[रत कम[चारȣहǽको काय[ ǒवƲषणकोे  आधारमा काय[ वǓग[करण गरȣ भǒवंयको 
जनशिƠको पवा[नमान र सो अनǽप आपǓत[ åयू ु ु ू वःथा Ǔमलाउन सहज हन ǒकǓसमल जनशिƠ योजना ु े े
तज[मा गन[ ǒढलो भसकको छ । बदǓलदो राजनǓतक पǐरǺंयहǽमा समावशी ǒकǓसमको एकȧकत Ǔनजामती ु ृै ं ैे े
सवा ×यःतो जनशिƠ योजनाको आधार े (Bottom line) हन आवँयक छ । ु ु सहौाÞदȣ ǒवकास ल¢ 
(Millennium Development Goals) ूाǓƯको लाǓग समत े जनशिƠ योजना राǒƶय आवǓधक योजनाको 
अǓभǏ अंग हनपनȶ र ¢ेऽगत ु ु योजनाहǽ (Sectarian Plan) ल समत अǓनवाय[ ǽपमा उƠ जनशिƠ े े
योजनाको आधारमा ¢ेऽगत जनशिƠ योजनाहǽ तज[मा र काया[Ûवयन गनȷ पनȶ सयÛऽको ǒवकास आजकोु ं  
अपǐरहाय[ आवँयकता हो ।  
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